Comune di Marino
Citta Metropolitana di Roma Capitale

Area | - Ufficio Unico Appalti

CAPITOLATO PRESTAZIONALE PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI
CENSIMENTO DELLE UTENZE DOMESTICHE E NON DOMESTICHE SUL
TERRITORIO COMUNALE, PROMOZIONE, SENSIBILIZZAZIONE E
CAMPAGNA DI COMUNICAZIONE Al CITTADINI, PIANO DI GESTIONE DEl
SERVIZI DI IGIENE URBANA E DI ORGANIZZAZIONE DELLE RACCOLTE
DIFFERENZIATE, AL FINE DELL'ATTIVAZIONE DEL NUOVO SERVIZIO DI
RACCOLTA DIFFERENZIATA CON IL SISTEMA PORTA A PORTA
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Premessa

I Comune di Marino sta procedendo alla redazione ed approvazione del progetto esecutivo
del servizio di raccolta dei rifiuti con il metodo del “porta a porta”. Tale progetto prevede la
consegna da parte del gestore del servizio di contenitori specifici per la raccolta differenziata
e dell'indifferenziato per ciascuna utenza presente nel territorio del Comune. Per questo
motivo € necessario un aggiornamento degli attuali ruoli della TARI con l'individuazione delle
eventuali problematiche connesse alla dimensione e tipologia di contenitore da affidare a
ciascuna utenza.

Art. 1 — Specifiche del servizio richiesto

Indagine territoriale relativa alle utenze domestiche e non domestiche site sul territorio
comunale, promozione, sensibilizzazione e campagna di comunicazione ai cittadini, piano di
gestione dei servizi di igiene urbana e di organizzazione delle raccolte differenziate, al fine
dell'attivazione del nuovo servizio di raccolta differenziata con il sistema porta a porta

Art. 2 — Finalita del servizio
L'obiettivo previsto dal censimento delle utenze € quello di fornire al gestore dei servizi ed alla
stazione appaltante:

e correttezza delle informazioni anagrafiche relative alle utenze;

o verifica del numero utenze effettivamente presenti sul territorio e, per le utenze non
domestiche, loro tipologia classificata secondo le categorie di cui al D.P.R. n°158/99;

e individuazione puntuale delle volumetrie dei contenitori per la raccolta e dei possibili
posizionamenti con analisi delle eventuali criticita di tipo logistico;

e aggiornamento del ruolo TARI con emersione delle “utenze nascoste” e confronto con
altri database,;

¢ individuazione di un referente unico per la successiva consegna dei contenitori;

e programma di promozione, sensibilizzazione e comunicazione ai cittadini;

e ipotesi di concertazione delle soluzioni problematiche per la distribuzione del materiale
e relativa organizzazione delle raccolte differenziate

e verifica delle condizioni per I'attivazione del Compostaggio Domestico;

e costruzione di un database unico.

Art. 3 — Modalita di svolgimento del servizio

L'attivita dovra essere svolta tramite verifica diretta su strada al fine di integrare o modificare
le informazioni a disposizione della stazione appaltante relative alle utenze iscritte al ruolo
TARI. In particolar modo dovra prevedere la suddivisione secondo le seguenti categorie:

e Utenze domestiche:
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o utenze non condominiali;
o utenze condominiali (site in edifici comprendenti oltre 6 utenze).

e Utenze non domestiche:
o attivita commerciali produttrici di frazione umida (ristoranti, bar, mense, ecc.);
o attivita commerciali non produttrici di frazione umida;
o uffici, scuole o studi professionali.

Dovranno essere censiti per ogni strada il numero degli edifici e dei numeri civici, per
ciascuno dei quali dovra essere redatta una scheda riportante le seguenti informazioni
minime:

e indirizzo e numero civico, con rilevazione di eventuali incongruenze riscontrate nella

numerazione;

tipologia e numero delle utenze residenti;

tipologia di utenza domestica (abitazione singola o plurifamiliare, condominio, altro);

per le utenze commerciali, tipologia e dimensioni;

presenza di spazi privati per la disposizione dei contenitori;

presenza di eventuali ostacoli allo svolgimento del servizio di raccolta (strade impervie

o sterrate, assenza di spazi, problemi di circolazione, ecc.)

e ipotesi di concertazione delle soluzioni problematiche per la distribuzione del materiale
e relativa organizzazione delle raccolte differenziate

e programma di promozione, sensibilizzazione e comunicazione ai cittadini.

Le informazioni raccolte nelle schede dovranno poi essere sintetizzate in un database
riportante anche il dimensionamento volumetrico e quantitativo dei contenitori da fornire ad
ogni utenza, in base ai parametri concordati con la stazione appaltante. La documentazione
consegnata al termine delle attivita di censimento potra essere integrata anche con supporti
cartografici.

Prima dell'avvio delle attivita sara messo a disposizione dalla stazione appaltante il ruolo
TARI e tutte le informazioni necessarie per la predisposizione e I'organizzazione delle attivita.
A titolo indicativo, le utenze presenti sul territorio comunale sono le seguenti:

e Utenze domestiche: 11.000 circa;
e Condomini: 1.000 circa;
e Attivita commerciali: 1.648 circa.

Art. 4 — Tempistica di svolgimento del servizio

La documentazione relativa alle attivita di censimento dovra essere consegnata alla stazione
appaltante entro 90 giorni dalla trasmissione da parte di quest’ultima della documentazione
relativa alle utenze (ruolo TARI, ecc.).

Art. 5 — Ritardi nella consegna della documentazione

Qualunque causa di ritardo nella consegna della documentazione dovra essere
tempestivamente comunicata dallaggiudicatario alla stazione appaltante, mediante posta
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elettronica certificata. Tale comunicazione non interrompera comunque i termini, né varra
come giustificazione del ritardo.

| fatti di forza maggiore che prevedibilmente possono produrre ritardi nellesecuzione
dovranno essere tempestivamente comunicati alla stazione appaltante. Potranno essere
considerati causa di forza maggiore gli eventi meteorologici, sismici e simili che rendano
difficile la viabilita o comunque impediscano per un periodo identificato il regolare prosieguo
delle attivita.

Art. 6 — Penali per ritardata consegna della documentazione

In caso di ritardo nella consegna, rispetto a termini e modalita fissati dal presente capitolato di
gara, e dichiarati nell’offerta, salvi casi di comprovata forza maggiore, per ogni giorno solare
consecutivo oltre il termine fissato sara applicata una penale contrattuale pari allo 0,1%
dell'importo totale.

Saranno considerate cause di forza maggiore, purché debitamente e tempestivamente
comunicate, eventi meteorologici che rendano impraticabili le principali vie di transito.

Qualora il ritardo dovesse superare i 15 giorni solari dal termine indicato in sede di offerta, la
stazione appaltante si riserva il pieno diritto, e senza formalita di sorta, di risolvere
l'affidamento del servizio.

Ai fini della penale, quando la consegna della documentazione risultasse incompleta o
inidonea alla sua regolare utilizzazione, questa si intendera come non avvenuta.

Gli importi delle penali eventualmente da applicarsi nei modi sopra descritti, saranno trattenuti
dallammontare della fattura ammessa a pagamento della fornitura o comunque regolati prima
del pagamento a saldo.

Art. 7 — Pagamento del servizio
Il pagamento del servizio avverra secondo la seguente suddivisione:

e 30% allavvio delle attivita;
e 40% alla consegna di tutta la documentazione;
e 30% in sequito alla verifica della documentazione consegnata.

Art. 8 - Privacy

Ai sensi di quanto previsto dall'art. 13 del d.Igs. n. 196/2003, nella procedura di gara saranno
rispettati i principi di riservatezza delle informazioni fornite, in conformita a quanto disposto
dal d.lgs. n. 196/2003 e s.m.i., compatibilmente con le funzioni istituzionali, le disposizioni di
legge e regolamentari concernenti i pubblici appalti e le disposizioni riguardanti il diritto di
accesso ai documenti ed alle informazioni.

In particolare, in ordine al procedimento instaurato da questa procedura:

a) le finalita cui sono destinati i dati raccolti ineriscono alla verifica della capacita dei
concorrenti di partecipare alla gara in oggetto;

b) i dati forniti saranno raccolti, registrati, organizzati e conservati per le finalita di gestione
della gara e saranno trattati sia mediante supporto cartaceo che magnetico anche
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successivamente alleventuale instaurazione del rapporto contrattuale per le finalita del
rapporto medesimo;

c) il conferimento dei dati richiesti € un onere a pena I'esclusione dalla gara;

d) isoggetti o le categorie di soggetti ai quali i dati possono essere comunicati sono:
* il personale interno dellamministrazione;
* iconcorrenti che partecipano alla seduta pubblica di gara;
* ogni altro soggetto che abbia interesse ai sensi della legge n. 241/1990;

e) i diritti spettanti allinteressato sono quelli di cui all'art. 7 del d.lgs. n. 196/2003, cui si
rinvia,;

f) soggetto attivo della raccolta € I’Amministrazione aggiudicante e il responsabile é il
dirigente del settore Gare e Contratti.

La ditta aggiudicataria avra I'obbligo di mantenere riservati i dati e le informazioni di cui sara
venuta a conoscenza, non divulgandoli in alcun modo e non utilizzandoli per scopi diversi da
quelli strettamente necessari all’esecuzione delle attivita previste.
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